
浜松市にお住まいの妊婦または１歳未満の乳児を養育している保護者
（身近に支援者がいない、利用をする予定のある方）

妊娠中からお子さんが１歳の誕生日を迎える前日まで
（母子健康手帳の交付後）

１日２回、１時間単位で最大４時間まで （午前７時～午後７時）
合計利用可能時間数 … ５０時間まで
※ 多胎（双子･三つ子など）、未熟児養育医療対象のお子さんの養育者は１００時間まで

ご利用には、事前に申請書の提出が必要です。
お住まいの各健康づくりセンターで申請手続きをしてください。オンラインでの
申請（はままつスマート申請）も可能です。
※オンライン申請（はままつスマート申請）のリンクは、子育て情報サイトぴっぴのホームページ

に掲載してあります。（右下のQRコードから遷移できます。）
※窓口受付時間：月～金曜日（12/29～1/3、祝日を除く）午前９時から午後４時３０分まで

具体的な費用など詳細については、子育て情報サイト「ぴっぴ」を
ご覧ください。（申請書のダウンロードもできます。）

〇母子健康手帳（必須）

-以下は該当者のみ提出が必要です。
〇養育医療券の写し（未熟児養育医療対象のお子さんを養育している保護者）
〇市民税（非課税）課税証明書（市外から転入した保護者が共に市民税非課税者の場合）
申請前年分の課税証明書...申請前年の１月２日以降に浜松市に転入した方が１～６月に申請する場合
申請年分の課税証明書.......申請年の１月２日以降に浜松市に転入した方が７～１２月に申請する場合

事業者の１時間あたりの利用料と交通費から、公費負担額を引いた金額を
ヘルパー利用後に事業者へお支払いいただきます。

※ 事業者の１時間あたりの利用料や交通費、公費負担額については、裏面でご確認ください。

事業者設定の１時間あた
りのサービスの利用料 公費負担額 × 利用時間数 ＋

事業者設定の
交通費

有料 …

申請後、ご自宅に利用承認通知書が届いたら…

②はますくヘルパー訪問

③利用料金のお支払い
受託事業者

①利用予定の１か月前までに連絡
（日程・サービス内容等の打ち合せ）
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子育て情報サイト

ぴっぴも見てね！

産前産後の体調不良や育児の不安感により、家事や育児を行うことが困難なご家庭に

ヘルパーが訪問し、家事の手伝いや話し相手として育児相談に乗ります。

浜松市 産前産後の家事・育児サポート

令和５年度版（令和６年１月１日現在）



受託事業者一覧
令和６年１月１日 現在

利用される方へのお願い

〇原則、利用される方の自宅で、日常的に行う家事や育児のサポートを行います。
※留守番やはますくヘルパーひとりでのお子さんのお世話、お子さんへの医療行為はできません。

〇哺乳瓶、おむつ、沐浴時のタオル、調理道具、掃除道具などは、利用される方の自宅にあるものを使用します。

〇 キャンセルの連絡は、直接受託事業者へ連絡してください。
※キャンセルには、日程・時間の変更も含みます。

※事業者が指定する期日までに、キャンセルの連絡がない場合は、事業者の指定するキャンセル料をお支払いいただきます。


